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		最新情報NEWS

			
				

					
										

					
						
							2023.08.30

							採用情報

															ピックアップ
													

						動画コンテンツ「料金所業務の一日 〜統括料金所編〜」を公開しました

					

				
			
	
				

					
										

					
						
							2024.03.18

							お知らせ

													

						ETC 二輪車限定の「ツーリングプラン」を2024年4月1日（月）から開始します！　～新たに「東北・三陸コース」「中京圏 東名・中央道コースワイド」を追加した、全22コースを設定！対象エリアの高速道路が定額料金で乗り降り自由！～（NEXCO中日本）

					

				
			
	
				

					
										

					
						
							2024.03.18

							お知らせ

													

						E20 中央道 (1)大月IC ・ (2)勝沼ICで夜間閉鎖を実施します　(1) 2024年4月15日（月）～4月23日（火）まで　各日20時～翌6時まで（平日4夜間）　(2) 2024年5月27日（月）～5月31日（金）まで　各日20時～翌6時まで（平日3夜間）　～国道20号・139号への迂回や、お出かけ時間の変更をお願いいたします～（NEXCO中日本）

					

				
			
	
				

					
										

					
						
							2024.03.18

							お知らせ

													

						E1 東名 富士IC、富士川SAおよび富士川スマートICで夜間閉鎖を実施します　～閉鎖中は近隣のICや休憩施設をご利用ください～（NEXCO中日本）

					

				
			


		
			一覧を見る
		

	

	
		
			採用情報RECRUIT

			
				
			

			地域に根ざし、高速道路の料金所で「一瞬の接客」に挑むシゴト。

			
				詳しく見る
			

		

		
	






	
		会社案内COMPANY
	

	
		
			
				
					
						トップメッセージ

							当社はこれからも、企業理念にあるとおり、「料金収受のプロフェッショナル企業として、常に変革と向上を続け、お客さまに感動していただける最高のサービスを提供」してまいります。

						
							詳しく見る
						

					

					
						
					

				

				
					
						経営計画

						中日本エクストール横浜株式会社の「2023経営計画（2021‒2025年度）」をPDFにてご覧いただけます。

						
							PDFダウンロード（2.8MB）
						

					

				

			

			
		

	


	
		
			企業理念・経営方針

			
				
			

			私たちは、料金収受のプロフェッショナル企業として、常に変革と向上を続け、お客さまに感動していただける最高のサービスを提供します。

			
				詳しく見る
			

		

		
			会社概要

			
				
			

			NEXCO中日本グループの企業理念を共有し、料金収受の専門会社としてお客さまへ最高のサービスを提供することを目的として2006年10月30日に設立されました。

			
				詳しく見る
			

		

		
			組織図

			
				
			

			最高のサービスを提供するための、当社組織体制をご紹介します。

			
				詳しく見る
			

		

	

	





	
		事業紹介SERVICE
	

	
		
			
				
					
						事業内容

						「より安全・安心に」「より正確・迅速に」「より親切・丁寧に」お客さまに高速道路を利用していただけるよう、

						高速道路での料金収受とETCレーンの対応業務を行うことが、当社の事業です。

						
							詳しく見る
						

					

				

				
					
						事業エリア

						当社は、NEXCO中日本の東京支社及び八王子支社管内の「東名高速道路」「新東名高速道路」「中央自動車道」「長野自動車道」「首都圏中央連絡自動車道」「小田原厚木道路」などの高速道路等にて、業務を行っています。

						
							詳しく見る
						

					

				

			

			
		

	






	
		CSR活動CSR
	

	
		
			
				
					
						
							環境方針

							持続可能な社会の発展（SDGs）に寄与する取り組みをご紹介します。

							
								詳しく見る
							

						

					

					
						
							お客さま応対方針
（ISO10002）

							お客さま応対規程に基づく、お客さま応対に係る調査・報告・改善・検証など適切な対応について。

							
								詳しく見る
							

						

					

				

				
					
						
							地域活動

							「未来につながる地球環境への貢献に、私たちは力を注いでいます」中日本エクストール横浜では、社会的責任（CSR）に基づく取り組みを積極的に行い、地球環境保護に貢献しています。

							
								詳しく見る
							

						

					

				

			

			
		

	






	
		
			
				採用情報RECRUIT

				
					
				

				地域に根ざし、高速道路の料金所で「一瞬の接客」に挑むシゴト。

				
					詳しく見る
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